
Curriculum Vitae Comune di Milano

Data di compilazione

20/04/2020

Informazioni personali

Cognome Nome DONNARUMMA ANIELLO

Indirizzo

Cittadinanza IT

Sede di lavoro Via Vico Gian Battista,18

Direzione Direzione Innovazione Tecnologica e Digitale

Area Area Strategie Demand e Governo Ict

Unita'/ Ufficio Unità Demand e Progetti Speciali

Profilo Professionale Posizione Organizzativa - Istruttore Direttivo dei Servizi
Informativi

Categoria Giuridica D1

Incarico di P.O./A.P. POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione Incarico Responsabile Unità Progetti Speciali

Esperienze professionali

*Da 01-2001 A 01-2018

Nome del datore di lavoro: R&D ERICSSON
Telecomunicazioni (https://www.ericsson.com/en)

Settore Merceologico: ricerca e sviluppo

Ruolo: quadro

Principali attivita' e responsabilita': In 17 anni di lavoro
nella Ricerca e Sviluppo della Multinazionale Svedese ho
rivestito vari ruoli seguendo tutte le fasi del ciclo di vita del
prodotto Software.Tra le varie attività cui ho
partecipato:•Organizzazione e gestione del trasferimento
di attività da un’organizzazione ad un’altra, coprendo tutte
le necessità, dalle competenze necessarie agli assets,
dalle risorse al time plan. •Responsabile di supportare
l’individuazione delle competenze strategiche necessarie
per l’organizzazione ed organizzare il relativo competence
plan•Attivo contributo alla creazione di brevettiTali compiti
mi hanno portato sia a lavorare all’estero (in Germania,
per 6 mesi a cavallo tra il 2010 e 2011, in Svezia in
maniera continuativa per periodi di norma non superiori



alle tre settimane, tra il 2008 e il 2016) che ad interagire
quotidianamente con team eterogenei per nazionalità e
cultura.Improvement & Performance ManagerAvevo il
compito di identificare, guidare, supportare ed agevolare
un effettivo ed efficiente cambiamento dell’organizzazione
con lo scopo di ottenere un continuo miglioramento delle
performances. Per fare ciò, mi occupavo della definizione
e dell’utilizzo di misure chiave per il raggiungimento degli
obiettivi e, in maniera proattiva, analizzavo e proponevo
miglioramenti nei processi, nell’operatività e
nell’organizzazione. Operational Development for
Customer SupportNell’ambito del supporto al customer
24/7 con siti distribuiti geograficamente su tre diversi fusi
orari, diventa fondamentale l’interazione tra I vari team:
assicurare che le procedure siano chiare ma non rigide,
che gli handover tra un team ed un altro siano ridotti al
minimo ma gestiti in maniera efficiente quando necessari,
e soprattutto che il customer percepisca dal suo punto di
vista “un unico team” con un servizio che non conosca
soluzione di continuità. Tutto ciò che serve ad ottenere
quanto descritto sopra e quanto ad esso collegato
rientrava nei miei compiti.Technical Coordinator/Team
LeaderLo sviluppo di sistemi complessi per
Telecomunicazioni richiede un lavoro intra team e tra più
team. Ecco, quindi, che diventa fondamentale supportare
lo sviluppo del prodotto raccordando le soluzioni tecniche
implementate dai vari team e dettare il “way of working”
dei team in modo da ridurre gli “sprechi” di tempo e
agevolare il lavoro dei singoli.DeveloperHo sviluppato e
lavorato alla manutenzione di piattaforme Software
dedicate per Sistemi Telecomunicativi Real Time delle reti
GSM e 4G. Nell’ambito di queste attività ho avuto, così
modo di sviluppare competenze su tutti gli aspetti dello
sviluppo Software: analisi dei requirements, software
design, integration, verification, product documentation,
maintenance.

 Esperienze professionali interne

*Da 01/12/2019 A

Profilo: ISTRUTT. DEI SERVIZI INFORMATIVI

Ambito di Attivita': Progettazione

Attivita' svolta: Posizione Organizzativa - Unitaà Progetti
SpecialiGestione dell'emergenza COVID-19 per quanto
concerne il supporto IT al Lavoro Agile Straordinario.

*Da 31/01/2018 A 30/11/2019

Profilo: ISTRUTT. DEI SERVIZI INFORMATIVI

Ambito di Attivita': Progettazione

Attivita' svolta: •Supporto al RUP per la definizione dei
modi, dei tempi e dei contenuti dell’adesione alla
convenzione Consip SGM- Lotto 2 allo scopo di
assegnare la gestione della rete Campus per il triennio



2019-2021 (Campus 4). RUP del progetto per la
sostituzione di tutti i router MPLS della rete Campus,
attività che prevede interventi su circa 70 sedi comunali.
RUP del progetto per la virtualizzazione delle postazioni di
lavoro per il passaggio da computer fisici a macchine
virtuali. Project Manager dell’attività di consolidamento ed
evoluzione del WiFi Pubblico outdoor (Open WiFi Milano)
per il ripristino degli Access Point non funzionanti e il
miglioramento delle attività di gestione, configurazione e
manutenzione. IT Project Manager a supporto della
Direzione Risorse Umane nell’implementazione del
Lavoro Agile fase 1 (circa 350 dipendenti comunali
coinvolti) e fase 2 (ulteriori 1200 dipendenti
coinvolti).Project Manager nell’ambito del Contratto
Campus 2016-2019 (Campus 3) relativamente alla prima
e seconda variante del contratto. Membro delle
commissioni giudicatrici per STEM in the City 2018 e
2019, Digital Week 2019, Educazione Digitale 2019. IT
Project Manager a supporto della Direzione Mobilità per la
gestione dei Pass sosta da parte dell’ATM Point della
Stazione Duomo

Titoli di studio

Conseguito nel: 1999

Livello: diploma di laurea

Tipologia o indirizzo degli studi o albo: Ingegneria
elettronica

Principali tematiche affrontate/ competenze professionali
acquisite: Specializzazione in ottica

Nome e tipo dell'ente erogatore dell'istruzione: Università
degli Studi di Napoli "Federico II"

Conseguito nel: 1991

Livello: diploma di maturità

Tipologia o indirizzo degli studi o albo: altro

Principali tematiche affrontate/ competenze professionali
acquisite: PErito Elettronico

Nome e tipo dell'ente erogatore dell'istruzione: Istituto
Tecnico Industriale "Antonio Pacinotti" - Scafati (Salerno)

Conseguito nel: 2000

Livello: abilitazione alla professione

Tipologia o indirizzo degli studi o albo: Ingegneria
elettronica

Principali tematiche affrontate/ competenze professionali



acquisite: Abilitazione alla Professione

Nome e tipo dell'ente erogatore dell'istruzione: Università
degli Studi di Napoli "Federcio II"

Capacita' e competenze personali

Capacita' e competenze organizzative: Nel mio percorso
formativo ho avuto l’opportunità di sviluppare capacità di
leadership avendo la responsabilità di assicurare il
raggiungimento degli obiettivi da parte di uno o più team.
Ho, inoltre, una consolidata esperienza come Lean coach
e Scrum Master.

Capacita' e competenze tecniche: In generale, sia per
opportunità lavorativa sia per interesse personale ho
avuto modo di sviluppare le seguenti soft skill:

•Stress management in emergency conditions
•Negotiation
•Delivering results and meeting customer expectations
•Leading and supervising: team geographically distributed
•Creating and innovating
•Team Working

Altre capacita' e competenze: Competenze comunicative
Gestendo team composti da persone provenienti da
diverse parti del mondo ho imparato a gestire vari modelli
comunicativi tenendo conto tra l’altro delle differenze
culturali e delle difficoltà di lavorare con team da remoto.
Inoltre, ho acquisito nel tempo, capacità organizzative di
workshop mirati alla definizione di strategie di divisioni
organizzative, al set up di nuove organizzazioni e alla
definizione degli obiettivi di unità operative.

Corsi di formazione interni

Frequentato nel: 2023

Titolo del corso: D.LGS.81/08 CORSO
AGGIORNAMENTO 5.1 VDT

Ente erogatore: SAN RAFFAELE RESNATI SPA,
AZIENDA OSPEDALIERA ISTITUTI CLINICI DI
PERFEZIONAMENTO, NIER INGEGNERIA SPA,
SINTESI SPA E CO.META SCCRL

Durata in ore del corso: 6

Frequentato nel: 2022

Titolo del corso: WEBINAR "LA NUOVA APPLICAZIONE
DELL'INCENTIVO DESTINATO ALLE FUNZIONI
TECNICHE"

Ente erogatore: COMUNE DI MILANO

Durata in ore del corso: 3,5



Frequentato nel: 2022

Titolo del corso: CYBERGURU

Ente erogatore: Cyberguru

Durata in ore del corso: 12

Frequentato nel: 2022

Titolo del corso: SMART WORKING O LAVORO AGILE

Ente erogatore: INTELLERA CONSULTING S.r.l.

Durata in ore del corso: 3

Frequentato nel: 2022

Titolo del corso: WEBINAR IN MATERIA DI
ANTIRICICLAGGIO: PROFILI TEORICI E
STRUMENTI OPERATIVI_G.1

Ente erogatore: COMUNE DI MILANO

Durata in ore del corso: 3

Frequentato nel: 2021

Titolo del corso: WEBINAR "PER PRENDERMI CURA DI
UN ALTRO DEVO PRENDERMI CURA DI ME"

Ente erogatore: LIFE BASED VALUE S.R.L.

Durata in ore del corso: 2

Frequentato nel: 2021

Titolo del corso: PROGRAMMA DI FORMAZIONE A
DISTANZA IN TEMA DI SICUREZZA INFORMATICA

Ente erogatore: CYBERGURU S.R.L.

Durata in ore del corso: 3

Frequentato nel: 2021

Titolo del corso: WEBINAR "PROGRAMMAZIONE
BIENNALE 2022/2023: NOVITA', ASPETTI TECNICI E
SPUNTI DI APPROFONDIMENTO"

Ente erogatore: COMUNE DI MILANO

Durata in ore del corso: 3



Frequentato nel: 2021

Titolo del corso: WEBINAR "SMART WORKING E SOFT
SKILLS" - III CICLO

Ente erogatore: INTELLERA CONSULTING S.r.l.

Durata in ore del corso: 9

Frequentato nel: 2021

Titolo del corso: WEBINAR  "IL CONTRASTO DELLA
CORRUZIONE NEGLI APPALTI PUBBLICI"

Ente erogatore: COMUNE DI MILANO

Durata in ore del corso: 3,5

Frequentato nel: 2020

Titolo del corso: DIGITAL LAB: GESTIRE PRIORITA' E
CRITICITA' NELLA COMPLESSITA'

Ente erogatore: TORRELUNA S.A.S.

Durata in ore del corso: 2

Frequentato nel: 2020

Titolo del corso: WORKSHOP PROGETTI E ATTIVITA'
DELLA DIREZIONE SISTEMI INFORMATIVI E AGENDA
DIGITALE

Ente erogatore: COMUNE DI MILANO

Durata in ore del corso: 3

Frequentato nel: 2019

Titolo del corso: FOLLOW UP NEO ASSUNTI - GRUPPO
VI P

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2019

Titolo del corso: AURIGA ON-LINE - PIATTAFORMA
DOCUMENTALE DETERMINE ON-LINE

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2019

Titolo del corso: FORMAZIONE SULLA PROTEZIONE
DEI DATI PERSONALI E SULLA RIFORMA PRIVACY



ITALIANA IV 2019

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2018

Titolo del corso: ON BOARDING AL COMUNE DI
MILANO: Organizzazione, Cultura, Ruolo GRUPPO D

Durata in ore del corso: 16

Frequentato nel: 2018

Titolo del corso: D.LGS. 81/08 CORSO 1.1 MODULO
BASE SICUREZZA

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2018

Titolo del corso: D.LGS. 81/08 CORSO 1.29 RISCHIO
MANSIONE VDT

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2018

Titolo del corso: TRASFORMAZIONE DIGITALE:
INNESCO - TRIGGER THE INNOVATION

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2018

Titolo del corso: NUOVO REGOLAMENTO EUROPEO
GDPR (GENERAL DATA PROTECTION REGULATION)

Durata in ore del corso: 4

Lingue

italiano

Lingua: inglese

Livello Letto: Utente avanzato (C1)

Livello Parlato: Utente avanzato (C1)

Livello Scritto: Utente avanzato (C1)

Competenze Informatiche

Capacita' e competenze informatiche: Microsoft Word o



simili

Software aggiuntivo:

Livello: alto

Capacita' e competenze informatiche: Internet

Software aggiuntivo:

Livello: alto

Capacita' e competenze informatiche: Microsoft Excel o
simili

Software aggiuntivo:

Livello: alto

Capacita' e competenze informatiche: Microsoft Power
Point o simili

Software aggiuntivo:

Livello: alto

Patenti

B
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