
Curriculum Vitae Comune di Milano

Data di compilazione

21/05/2021

Informazioni personali

Cognome Nome Rigaglia Luciana

Indirizzo

Cittadinanza IT

Sede di lavoro Via Sile,8

Direzione Direzione Mobilità

Area Area Opere Pubbliche In Partenariato

Unita'/ Ufficio Unità Coordinamento e Realizzazione

Profilo Professionale Posizione Organizzativa - Istruttore Direttivo dei Servizi
Tecnici

Categoria Giuridica D1

Incarico di P.O./A.P. POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione Incarico Responsabile dell’Unità Realizzazione nuove opere e
ristrutturazioni

Esperienze professionali

*Da 08-2018 A 03-2021

Nome del datore di lavoro: Comune di Monza (MB) –
Piazza Trento e Trieste
Settore Mobilità, Viabilità, Reti (fino a dicembre 2019)-
Settore Governo del Territorio, SUAP, SUE, Patrimonio
(da gennaio 2020 al14 marzo 2021)

Settore Merceologico: altro

Ruolo: quadro

Principali attivita' e responsabilita': Incarico di Alta
Specializzazione nel profilo professionale di Esperta di
attuazioni urbanistiche e di pianificazione opere pubbliche
- contratto a tempo determinato - ex art. 110, comma 1,
D.Lgs 267/2000 – quale Responsabile del Servizio
Attuazioni urbanistiche e Pianificazione OO.PP.

Attività principali / mansioni :

a)presidio e monitoraggio delle opere pubbliche progettate



e realizzate da operatori privati e successivamente
consegnate all’uso pubblico, in particolare svolgendo
attività relative a:
- Valutazione di proposte e di progetti relativi alle opere
pubbliche (pari a circa 21,5 mil di euro nel 2020) che
verranno realizzate dai privati (con Convenzioni
urbanistiche o PdC convenzionati), attraverso
l’espressione di propri pareri di competenza e/o il
coinvolgimento di diversi settori e/o Enti esterni,
affiancando anche i professionisti esterni, nominati dai
privati, ai fini della predisposizione di soluzioni condivise
preliminarmente;
- Supporto, per i contenuti specifici delle opere pubbliche,
degli obblighi da inserire nelle convenzioni che
permettono di allineare l’attività di sorveglianza e controllo
da parte degli uffici, rispetto anche alle esigenze peculiari
dei singoli lavori, di interesse dell’A.C.;
- Alta sorveglianza durante la fase realizzativa delle opere
pubbliche che vengono realizzate da e per conto dei
soggetti privati (pari a circa 10,5 mil di euro nel 2020),
attraverso anche l’affiancamento operativo per trovare
soluzioni adeguate alle necessità fino alla fase di collaudo,
quale unica interfaccia dell’Ente nei confronti del privato,
per garantire continuità ed equilibri complessivi trasversali
pattuiti con atti, coordinando anche i diversi Settori e
Soggetti coinvolti;
- Referente per la procedura di affidamento dei
collaudatori che svolgeranno l’attività utile alla consegna
delle opere all’A.C., affiancando i diversi professionisti e
attori che dovranno poi consegnare l’opera, che verrà
successivamente patrimonializzata a livello finanziario,
avendo svolto azioni coordinate con l’ufficio della
ragioneria durante la fase conclusiva del collaudo.

b)pianificazione/programmazione pluriennale delle opere
pubbliche dell’Ente, aggiornamento degli strumenti di
programmazione delle opere pubbliche in allineamento in
particolare con il Bilancio e suoi assestamenti, avendo
effettuato presidi e monitoraggi sull’avanzamento dei
lavori rispetto anche alla sostenibilità delle risorse
economiche alle stesse dedicate, in particolare svolgendo
attività relative a:
- Coordinamento di tutti gli uffici tecnici e finanziari, quale
referente per la predisposizione e caricamento dei dati
sulla piattaforma dedicata del Programma Triennale dei
Lavori Pubblici e successivi aggiornamenti, connettendo le
diverse esigenze (riscontrate attraverso tavoli di lavoro
dedicati), che permettono di avere un quadro complessivo
coerente dei progetti che si dovranno perfezionare nel
corso dell’anno in base alle disponibilità economiche e alle
sopravvenienze che si riscontrano quotidianamente;
- Azioni di coordinamento presso tutti gli uffici tecnici per
la rendicontazione trimestrale alla BDAP dei CUP di tutto
l’Ente relativi ai lavori pubblici, quale referente per l’invio
massivo dei dati, identificando priorità rispetto agli arretrati
o rispetto alle incongruità già riscontrate;
- Azioni di monitoraggio interno rispetto ai tempi di
esecuzione e progettazioni di tutti gli interventi aperti
presso l’Ente e seguite dalle diverse direzioni, che
permettono di implementare azioni sinergiche dei diversi
appalti, rispetto alle risorse disponibili, alla
sovrapposizione di cantieri, allo scostamento interno dei



tempi presunti, all’impatto sugli uffici trasversali (es. CUA),
ecc;
- Azioni di coordinamento rispetto agli interventi che
hanno avuto i finanziamenti da Enti Terzi (Regione, Stato,
ecc) interfacciando sia la parte contabile che la parte
tecnica.

c) Progettazione di alcuni interventi di riqualificazione
urbana;
d)Tutor di una persona con Contratto di Formazione
Lavoro, con affiancamento quotidiano e selezione finale;
e)Componente di commissione per la selezione di
personale di livello C;
f)Referente per la formazione del personale per il
caricamento dei dati nel programma PBM al fine della
rendicontazione trimestrale alla BDAP.

*Da 03-2013 A 07-2018

Nome del datore di lavoro: Comune di Sesto San
Giovanni – Piazza della Resistenza, 20 - 20099 Sesto San
Giovanni (MI)
da dicembre 2017 a luglio 2018 - Settore Territorio e
Lavori pubblici - in staff al Direttore d'area tecnica (e per
circa 4 mesi all'Alta Specializzazione responsabile Lavori
Pubblici)
dal 2015 al 2017 - Settore Territorio, Attività produttive,
Lavori pubblici - in staff alla Dirigenza
dal 2013 al 2015 - Settore Trasformazioni urbane, reti e
mobilità - in staff alla Dirigenza

Settore Merceologico: altro

Ruolo: quadro

Principali attivita' e responsabilita': Incarico di Alta
Professionalità - (livello economico D5) – contratto a
tempo indeterminato - in qualità di Specialista della
programmazione triennale delle opere pubbliche e della
verifica delle attuazioni urbanistiche (relative alle opere
pubbliche) - da dicembre 2017 a luglio 2018- e Specialista
delle opere pubbliche nelle attuazioni urbanistiche e della
predisposizione del Programma Triennale dei Lavori
Pubblici – dal 2013 a novembre 2017

Attività principali / mansioni :
oReferente dell'Ente per il coordinamento dei vari Soggetti
Attuatori privati che progettano e realizzano le opere
pubbliche. Ruolo svolto attraverso confronti e analisi
puntuali interni ed esterni, in base alla specificità delle
singole opere, per garantire requisiti e caratteristiche
omogenee minime degli interventi pubblici (dalla fase di
progettazione a quella di realizzazione, fino al collaudo e
presa in consegna delle opere). Valore delle opere
pubbliche complessivamente valutate: circa 250 milioni di
Euro. Di seguito alcuni esempi più significativi:
•PII Ex Falck: relativo a scuole, parcheggi interrati,
stazione a scavalco, parchi, opere viabilistiche con
sottopassi ferroviari e di raccordo con la tangenziale,
opere infrastrutturale e di disegno urbano relative a
strade, piazze, aree a verde di valore complessivo pari a



circa 140 milioni di euro
•PPR Vulcano: relativo a opere stradali e aree a
parcheggio di valore pari a circa 4,5 milioni di euro
•Altri PII sulle aree ex-industriali dismesse per un valore di
opere a scomputo di circa 10 milioni di euro
oSupporto all'attività di pianificazione urbanistica per gli
aspetti connessi alla progettazione e realizzazione delle
opere pubbliche (opere di urbanizzazione) al fine di
garantire l'interesse pubblico attraverso azioni e
valutazioni di dettaglio operativo fin dalle prime fasi;
oPunto di riferimento per la valutazione dei progetti delle
opere pubbliche (viabilità e infrastrutture, piazze, giardini,
edifici pubblici, ecc...), detenendo il controllo trasversale
degli step di progettazione, realizzazione, collaudi e presa
in consegna delle opere, coordinando i settori tecnici
coinvolti per le diverse tematiche, tenendo in
considerazione anche le procedure trasversali
strettamente correlate (es. procedimenti di
bonifica/risanamento ambientale, Valutazione di Impatti
Ambientali (VIA-VAS) – o di esclusione- autorizzazioni
commerciali, risvolti urbanistici ed edilizi, ecc....)
oAlta sorveglianza, quale  referente per il presidio e
monitoraggio della realizzazione di tutte le opere
pubbliche e di uso pubblico inserite all'interno di obblighi
convenzionali, per riscontri interni costanti (anche ai fini
della determinazione dei valori da inserire all'interno del
bilancio, per l'acquisizione a patrimonio delle opere
pubbliche una volta collaudate, o per trasferirle in gestione
a terzi) e confronti con l'esterno ed il privato soggetto
attuatore (anche per possibili rinegoziazioni - da affrontare
congiuntamente all'ufficio urbanistica);
oPromotrice di tavoli di confronto con i diversi Enti
(Regione Lombardia, Infrastrutture Lombarde,
Milanoserravalle, RFI, gestori dei sottoservizi,
Sopraintendenza, ecc) e professionisti, ai fini della
predisposizione/approvazione/collaudi delle opere di cui al
punto sopra;
oReferente per la predisposizione, l’inserimento e l’invio
del Programma Triennale dei Lavori Pubblici, svolto
attraverso azioni di coordinamento degli uffici tecnici e
finanziari.

*Da 05-2008 A 02-2013

Nome del datore di lavoro: Comune di Sesto San
Giovanni –   Piazza della Resistenza, 20  - 20099 Sesto
San Giovanni
Settore Trasformazioni urbane, reti e mobilità - Servizio
Infrastrutture

Settore Merceologico: altro

Ruolo: quadro

Principali attivita' e responsabilita': Incarico di Alta
Professionalità (livello economico D4 e D5 dal 2012) –
contratto a tempo indeterminato - in qualità di Specialista
attuazioni urbanistiche

Attività principali :
oReferente e interfaccia interna ed esterna delle opere



pubbliche realizzate dai privati con ruolo di coordinamento
rispetto a tutti gli uffici/settori tecnici coinvolti ai fini
dell'approvazione, realizzazione e collaudo delle opere
pubbliche realizzate dai privati: dal titolo autorizzativo ai
collaudi, attraverso pareri riferiti ai progetti, verifiche in
campo durante la fase realizzativa, affiancamento alla
Direzione lavori e ai Collaudatori nominati, report di
monitoraggio per gli uffici tecnici o parte politica. Di
seguito alcuni esempi più significativi dei Comparti in
trasformazione seguiti:
•opere infrastrutturali e viabilistiche (Via Anna Frank)
connesse all’insediamento produttivo Alstom Grid,
•rifacimento di Piazza Oldrini, parcheggio sottostante e
biblioteca (connesso all'intervento di Esselunga),
•piazza Montanelli e aree connesse all'università e agli
uffici insediati (Marelli)
         – valore opere pubbliche complessivamente
valutate: circa 20 milione di Euro -
overifica di progetti predisposti dal Soggetto Attuatore e
riferiti alle opere pubbliche a scomputo (quale
Responsabile del gruppo di Verifica/Verificatore) riferite a
opere infrastrutturali e viabilistiche e di giardini (PII
Cascina Gatti e PPR Vulcano/SUAP Alstom) – valore
opere pubbliche complessivamente valutate: circa 9
milioni di Euro-
osupporto all'attività istruttoria del procedimento
urbanistico del Programma Integrato di Intervento ex aree
Falck (con tavoli di confronto con lo studio Piano) e del
procedimento SUAP per la realizzazione di Alstom Grid,
per gli aspetti connessi alla progettazione e realizzazione
delle opere pubbliche  ivi inserite

*Da 11-2002 A 04-2008

Nome del datore di lavoro: Comune di Sesto San
Giovanni –  Piazza della Resistenza, 20  - 20099 Sesto
San Giovanni
Settore Infrastrutture a rete, Riqualificazione urbana,
mobilità - UO Nucleo Supporto Tecnico

Settore Merceologico: altro

Ruolo: impiegato

Principali attivita' e responsabilita': Funzionario (Livello
economico da D1 e poi D3) - contratto a tempo
indeterminato - in qualità di Specialista progettazione e
realizzazione infrastrutture a rete

Attività principali:
oprogettazione (fino al livello esecutivo) e direzione lavori
di interventi di riqualificazione urbana quali ad esempio le
aree di Via Trento e Trieste e di Largo Lamarmora,
compreso il supporto al responsabile del Procedimento,
per un ammontare complessivo di opere pari a circa 1,5
milione di Euro (appalti che si sono conclusi senza riserve
da parte dell'impresa)
osupporto al Responsabile Unico del Procedimento
relativo al cantiere per la costruzione del parcheggio
interrato in prossimità del Palazzo Comunale - valore
opere circa  1,5 milione di Euro -



ocollaudi di opere pubbliche riferite alle riqualificazioni
urbane e a opere di urbanizzazione relative a piazze e
giardini - valore opere circa 500.000 Euro –
osvolgimento di procedure di evidenza pubblica per
incarichi esterni
oanalisi e monitoraggio delle opere pubbliche realizzate
dai privati: dal titolo autorizzatorio ai collaudi, attraverso
pareri riferiti ai progetti, verifiche in campo con interventi
durante la fase realizzativa, affiancamento alla Direzione
lavori e ai Collaudatori nominati, report di  monitoraggio
per gli uffici o parte politica. Di seguito alcuni esempi più
significativi dei Comparti in trasformazione seguiti:
•interventi riferiti a opere stradali, infrastrutturali, aree a
parcheggio e giardini connesse al PII “Breda-Cimimontubi”
(limitrofe al Centro Sarca e comprensive del  parco del
Carroponte)
•interventi di importanti opere infrastrutturali relative alla
costruzione di Via Vulcano/cavalcaferrovia/Viale
Gramsci/Via Casiraghi/Fulvio Testi) connesse al PPR
“Vulcano” (opere connesse al centro commerciale
Vulcano),
– valore opere pubbliche complessivamente valutate:
circa 26 milione di Euro -

*Da 04-1998 A 11-2002

Nome del datore di lavoro: Comune di Sesto San
Giovanni –  Piazza della Resistenza, 20  - 20099 Sesto
San Giovanni
Settore Ambiente - UO Progettazione

Settore Merceologico: altro

Ruolo: impiegato

Principali attivita' e responsabilita': Mansioni principali
ricoperte:
oaffiancamento alla progettazione (fino a livello
esecutivo), alla direzione lavori e al Responsabile del
procedimento, di alcuni interventi significativi di
riqualificazione urbana per un ammontare complessivo di
opere pari a circa 1 milione di Euro

*Da 05-1997 A 03-1998

Nome del datore di lavoro: Comune di Sesto San
Giovanni – Piazza della Resistenza, 20  - 20099 Sesto
San Giovanni
Settore Ambiente - UO Progettazione

Settore Merceologico: altro

Ruolo: libero professionista

Principali attivita' e responsabilita': Disegnatrice
nell'ambito di progetti dei lavori pubblici riferiti a
riqualificazioni urbane, stradali e di giardini

Titoli di studio



Conseguito nel: 2017

Livello: master universitario

Tipologia o indirizzo degli studi o albo: altro

Principali tematiche affrontate/ competenze professionali
acquisite: Corso di perfezionamento in Management delle
Amministrazioni Pubbliche - Programma Quadri Intermedi
- Master del corso di perfezionamento SDA -

Nome e tipo dell'ente erogatore dell'istruzione: SDA
Bocconi – executive Custom Programs

Livello nella classificazione nazionale ed internazionale: /

Conseguito nel: 1999

Livello: attestato di specializzazione

Tipologia o indirizzo degli studi o albo: altro

Principali tematiche affrontate/ competenze professionali
acquisite: Coordinatore della Sicurezza

Nome e tipo dell'ente erogatore dell'istruzione: SILP

Livello nella classificazione nazionale ed internazionale: /

Conseguito nel: 1998

Livello: abilitazione alla professione

Tipologia o indirizzo degli studi o albo: altro

Principali tematiche affrontate/ competenze professionali
acquisite: - Abilitazione all'esercizio della professione di
architetto-

Nome e tipo dell'ente erogatore dell'istruzione: Politecnico
di Milano

Livello nella classificazione nazionale ed internazionale: /

Conseguito nel: 1996

Livello: diploma di laurea

Tipologia o indirizzo degli studi o albo: altro

Principali tematiche affrontate/ competenze professionali
acquisite: - Laurea in dottore in Architettura v.o. (votazione
100/100 e lode) -

Nome e tipo dell'ente erogatore dell'istruzione: Politecnico



di Milano

Livello nella classificazione nazionale ed internazionale: /

Conseguito nel: 1991

Livello: diploma di maturità

Tipologia o indirizzo degli studi o albo: altro

Principali tematiche affrontate/ competenze professionali
acquisite: - Diploma liceo artistico -

Nome e tipo dell'ente erogatore dell'istruzione: II Liceo
Artistico – Caravaggio di Milano

Livello nella classificazione nazionale ed internazionale: /

Capacita' e competenze personali

Capacita' e competenze sociali: La capacità di lavorare in
squadra con i colleghi dello stesso settore ed in modo
trasversale con il personale di altri settori/servizi con
formazione diversa (tecnica – giuridica - finanziaria) ha
permesso di agire su molti progetti strategici e complessi
di ampio respiro che negli anni via via si sono presentati,
acquisendo pertanto capacità professionali che mi
permettono di affrontare sia le progettazioni che le
direzioni lavori direttamente o come alta sorveglianza
dell’Ente, se realizzate da terzi (soggetti privati).
Il ruolo ricoperto e il percorso formativo svolto in questi
anni (da semplice progettista a referente dell'Ente con
funzioni trasversali per le opere pubbliche) mi ha
permesso di affrontare le diverse tematiche da più punti di
vista, acquisendo anche capacità relazionali con:
ole altre strutture/servizi/settori dell'ente che si occupano
per esempio di manutenzioni, di progettazione di opere
specifiche, di bilancio e risvolti finanziari, di obblighi
convenzionali, di acquisizione di aree ecc,
ole altre amministrazioni (Regione Lombardia,
Infrastrutture Lombarde, Sopraintendenza, ecc..)
oi Soggetti Attuatori privati e i professionisti esterni da loro
incaricati
ogli enti gestori di sottoservizi (Terna, Enel,
SNAM,Telecom, Cap Holding, Brianzacque ecc) e altre
Società quali per esempio RFI (per la progettazione della
nuova stazione a scavalco) e Milanoserravalle (per la
progettazione del nuovo svincolo con la tangenziale).
ola cittadinanza
Nella complessità del lavoro svolto si sono presentati ed
affrontati alcuni conflitti che hanno riguardato sia l'interno
che l'esterno dell'Ente, in generale risolti positivamente
attraverso soluzioni di mediazione anche con i soggetti
privati

Capacita' e competenze organizzative: La capacità di
coordinare un gruppo di lavoro è stata acquisita tramite
esperienza pluridecennale poiché il ruolo ricoperto e il
lavoro trasversale svolto è stato impostato organizzando il



lavoro individuale e quello delle singole persone della
squadra, direttamente messe a disposizione, tenendo
conto degli obiettivi e della specificità di ciascuno, per
raggiungere risultati sempre più sfidanti.
Il ruolo ricoperto ha richiesto una capacità di gestire
interlocutori con obiettivi diversi, riconducendo il risultato
finale alla miglior combinazione tecnica, economica e di
aspettative per la città ed il soggetto decisore-
Amministrazione Comunale.

Corsi di formazione interni

Frequentato nel: 2023

Titolo del corso: D.LGS. 81/08 CORSO 1.7 MODULO
MANSIONE TECNICI DI CANTIERE

Ente erogatore: SAN RAFFAELE RESNATI SPA,
AZIENDA OSPEDALIERA ISTITUTI CLINICI DI
PERFEZIONAMENTO, NIER INGEGNERIA SPA,
SINTESI SPA E CO.META SCCRL

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2022

Titolo del corso: D.LGS. 81/88 CORSO CORSO 1.1
MODULO BASE SICUREZZA

Ente erogatore: SAN RAFFAELE RESNATI SPA,
AZIENDA OSPEDALIERA ISTITUTI CLINICI DI
PERFEZIONAMENTO, NIER INGEGNERIA SPA,
SINTESI SPA E CO.META SCCRL

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2022

Titolo del corso: SMART WORKING O LAVORO AGILE

Ente erogatore: INTELLERA CONSULTING S.r.l.

Durata in ore del corso: 3

Frequentato nel: 2021

Titolo del corso: FORMAZIONE SAP E GESTIONE
PATRIMONIO IMMOBILIARE

Ente erogatore: DELOITTE

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2021

Titolo del corso: WEBINAR "Sistema Gestione



Segnalazioni - SGS" - G.2

Ente erogatore: AMAT, ALTITUDO S.R.L.

Durata in ore del corso: 2

Frequentato nel: 2021

Titolo del corso: WEBINAR  "IL CONTRASTO DELLA
CORRUZIONE NEGLI APPALTI PUBBLICI"

Ente erogatore: COMUNE DI MILANO

Durata in ore del corso: 3,5

Lingue

italiano

Lingua: inglese

Livello Letto: Utente base (A2)

Livello Parlato: Utente base (A2)

Livello Scritto: Utente base (A2)

Competenze Informatiche

Capacita' e competenze informatiche: Microsoft Word o
simili

Software aggiuntivo: PBM _ TEAMSYSTEM

Livello: alto
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